
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

 

 
 

 

СИЛАБУС ВИБІРКОВОГО ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТУ  
 

«ДІДЖИТАЛ-ОБЛІК В ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОМУ 

БІЗНЕСІ» 
 

 

Мова навчання – українська 

Шифр та найменування галузі знань 24 «Сфера обслуговування» 

Код та найменування спеціальності 241 «Готельно-ресторанна справа» 

Освітньо-професійна програма Готельно-ресторанна справа 

Ступінь вищої освіти бакалавр 

 

 
 

 

 

 

 

Затверджено на засіданні 

Методичної Ради зі спеціальності 241 «Готельно-ресторанна справа» 

 

«30» серпня 2024 р. протокол №1. 
 

 

 

Реєстраційний номер в навчальному відділі 

 

                  К 20-01 / 2024-25      

 



1. Загальна інформація 

 

Кафедра: цифрових технологій фінансових операцій 

 

Викладач: Іванченкова Лариса Володимирівна, професор 

кафедри цифрових технологій фінансових 

операцій, доктор економічних наук, професор 

 

Профайл Контакти: 

ivanchenkovalarisa@gmail.com 

048-712-42-75 

 

 

Освітній компонент викладається на 4 курсі у 7 семестрі 

Кількість кредитів ECTS - 3, годин – 90 

Аудиторні заняття, годин: всього лекції практичні 

денна 36 12 24 

заочна 12 6 6 

Самостійна робота, годин Денна – 54 Заочна – 78 

Розклад занять 
 

2. Анотація освітнього компоненту 

Діджиталізація – це найбільша трансформація нашого часу. Це явище покликане 

спростити наше життя, а ведення бізнесу зробити більш ефективним. Воно дозволяє 

переводити величезний обсяг інформації в структуровану систему даних, полегшувати 

роботу всіх підприємств. Діджиталізація докорінно змінює підхід до організації збору, 

обробки, зберігання та використання інформаційних даних, знижуючи витрати на 

виробництво і підвищуючи продуктивність роботи, а значить і рентабельність. Інформаційні 

технології мають значний вплив на розвиток фінансово-економічного сектору економіки, 

зумовлюють системні зміни в організації й управлінні діяльністю суб’єктів господарювання. 

Застосування новітніх технологій як інструменту реалізації функціональних завдань 

бухгалтерського обліку визначає загальні тенденції їхнього розвитку, веде до трансформації 

професійної діяльності у сфері готельно-ресторанного бізнесу. 

Освітній компонент «Діджитал-облік в готельно-ресторанному бізнесі» базується на 

знаннях, отриманих здобувачем вищої освіти в результаті вивчення освітніх компонент 

«Інформаційно-комунікаційні технології в готельно-ресторанному бізнесі», «Менеджмент 

готельно-ресторанного господарства», «Економіка підприємств сфери гостинності». 

 

3. Мета освітнього компоненту 

Мета викладання дисципліни «Діджитал-облік в готельно-ресторанному бізнесі» 

полягає у вивчення особливостей ведення бухгалтерського обліку на підприємствах 

готельно-ресторанного бізнесу, що працюють в умовах діджиталізації економіки. 

В результаті вивчення курсу студенти повинні 

знати: 

- розуміння сутності цифрового обліку, сучасних технологій та інструментарію його 

здійснення; 

- основні тенденції розвитку інформаційних технологій та перспективи їх застосування 

при діджиталізації бізнесу; 

- розуміння організаційних і методичних особливостей надання бухгалтерських послуг 

в режимі реального часу; 

- здатність застосовувати теоретичні та практичні підходи до організації та ведення 

обліку в сучасних інформаційних середовищах; 

- здатність ведення обліку в сфері готельного та ресторанного бізнесу із застосуванням 

інноваційних технологій; 
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вміти: 

- аналізувати тенденції розвитку та використання інформаційних технологій та 

інформаційних систем в бухгалтерському обліку; 

- використовувати положення нормативно-правових актів, які регламентують порядок 

цифрового обліку в сфері готельного та ресторанного бізнесу; 

- застосовувати методи обліку господарських операцій е-бıзнесу;  

- використовувати програмні продукти та технічне забезпечення обліку у сфері е-

бізнесу; 

- використовувати електронні платіжні системи та засоби в сфері готельного та 

ресторанного бізнесу;  

- формувати бухгалтерську звітність підприємств в сфері готельного та ресторанного 

бізнесу, використовуючи сучасні цифрові технології. 

 

4. Компетентності та програмні результати навчання  

У результаті вивчення освітнього компоненту «Діджитал-облік в готельно-

ресторанному бізнесі» здобувач вищої освіти отримує наступні програмні компетентності та 

програмні результати навчання, які визначені в Стандарті вищої освіти зі спеціальності 241 

«Готельно-ресторанна справа» галузі знань 24 «Сфера обслуговування» для першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти та освітньо-професійній програмі «Готельно-ресторанна 

справа» підготовки бакалаврів. 

 

Інтегральна компетентність 

Здатність розв'язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми діяльності 

суб'єктів готельного і ресторанного бізнесу, що передбачає застосування теорій та методів 

системи наук, які формують концепції гостинності і характеризуються комплексністю та 

невизначеністю умов. 

 

Загальні компетентності: 

ЗК 02. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо, реалізувати свої права і обов'язки 

як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) 

суспільства, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні.  

ЗК 04. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій 

ЗК 06. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так й письмово. 

ЗК 09. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК 10. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності: 

СК 03. Здатність використовувати на практиці основи діючого законодавства в сфері 

готельного та ресторанного бізнесу та відстежувати зміни. 

СК 05. Здатність управляти підприємством, приймати рішення у господарській діяльності 

суб'єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

СК 10. Здатність працювати з технічною, економічною, технологічною та іншою документацією 

та здійснювати розрахункові операції суб'єктом готельного та ресторанного бізнесу. 

СК 13. Здатність здійснювати планування, управління і контроль діяльності суб'єктів 

готельного та ресторанного бізнесу. 

 

Програмні результати навчання: 

ПРН 07. Організовувати процес обслуговування споживачів готельних та ресторанних 

послуг на основі використання сучасних інформаційних, комунікаційних і сервісних 

технологій та дотримання стандартів якості і норм безпеки. 

ПРН 11. Застосовувати сучасні інформаційні технології для організації роботи закладів 

готельного та ресторанного господарства. 

ПРН 15. Розуміти економічні процеси та здійснювати планування, управління і контроль 

діяльності суб'єктів готельного та ресторанного бізнесу. 
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5. Інформаційний обсяг освітнього компоненту 

5.1 Перелік лекційних занять 

№ 
теми 

Зміст теми 
Кількість годин 

Денна Заочна 

Змістовий модуль 1: Діджитал-облік в готельно-ресторанному бізнесі 

1. Діджиталізація бухгалтерського обліку в цифровій економіці та 

суспільстві. Інформаційні системи і технології в обліку, їх роль 

при переході до цифрового суспільства (Поняття 

діджиталізації економічних процесів, цифрового суспільства, 

цифрової економіки. Загальна характеристика розвитку та 

використання інформаційних технологій (ІТ) та інформаційних 

систем (ІС) в бухгалтерському обліку. Поняття інформаційних 

технологій та їх роль в бухгалтерському обліку). 

2 1 

2. Облік господарських операцій, формування звітності та її аналіз 

за допомогою цифрових технологій (Загальні принципи і 

механізми автоматизованого обліку господарських операцій, які 

забезпечують: формування нормативно-довідкової інформації; 

формування первинних документів; формування облікових 

регістрів. Формування звітності підприємства та її аналіз). 

2 1 

3. Використання програмних продуктів та технічного 

забезпечення обліку у сфері готельно-ресторанного бізнесу 

(Гіпертекстова технологія. Мультимедійні технології. 

Нейромережеві технології. Мережеві технології. Мобільні 

технології. Бізнес-аналітика. Хмарні технології. Соціальні 

медіа технології). 

2 1 

4. Обслуговування споживачів готельних та ресторанних послуг 

на основі використання сучасних інформаційних технологій 

(Електронні платіжні системи та засоби. Основні вимоги до 

електронних платіжних систем. Класифікація платіжних 

систем. Класифікація платіжних засобів. Платіжний 

термінал) 

2 1 

5. Електронний документообіг в готельно-ресторанному бізнесі 

(Електронний документообіг. Вимоги до електронного 

документообігу. Програмне забезпечення СОТА. Електронна 

звітність підприємств. Переваги та недоліки електронної 

звітності. Підготовка та здача звітності до органів ДФС та 

інших державних органів в ПП «M.E.Doc»). 

2 1 

6. Бізнес-процес реалізації товарів клієнтам (Основні аспекти 

ведення торгівлі через мережу Інтернет. Особливості 

створення та функціонування інтернет-магазинів, а також 

особливості бухгалтерського обліку та оподаткування в 

інтернет-торгівлі). 

2 1 

 Разом за ОК 12 6 

 

5.2 Перелік практичних робіт 

№ 

з/п 
Назва практичної роботи 

Кількість годин 

Денна Заочна 

1 Діджиталізація бухгалтерського обліку в цифровій економіці та 

суспільстві. Інформаційні системи і технології в обліку, їх роль 

при переході до цифрового суспільств 

4 1 

2 Облік господарських операцій, формування звітності та її аналіз 

за допомогою цифрових технологій 

4 1 

3 Облік господарських операцій, формування звітності та її аналіз 

за допомогою цифрових технологій 

4 1 



4 Використання програмних продуктів та технічного забезпечення 

обліку у сфері готельно-ресторанного бізнесу 

4 1 

5 Електронний документообіг в готельно-ресторанному бізнесі 4 1 

6 Бізнес-процес реалізації товарів клієнтам 4 1 
 Всього за ОК 24 6 

 

5.3 Перелік завдань до самостійної роботи 

№ п/п Назва теми Кількість годин 

денна заочна 

1. Тема: Діджиталізація бухгалтерського обліку в цифровій 

економіці та суспільстві. Інформаційні системи і технології в 

обліку, їх роль при переході до цифрового суспільств 

Опрацювання матеріалу, усне та тестове опитування, 

розв’язання задач 

9 13 

2. Тема: Облік господарських операцій, формування звітності та її 

аналіз за допомогою цифрових технологій 

Опрацювання матеріалу, усне та тестове опитування, 

розв’язання задач 

9 13 

3. Тема: Облік господарських операцій, формування звітності та її 

аналіз за допомогою цифрових технологій 

Опрацювання матеріалу, усне та тестове опитування, 

розв’язання задач 

9 13 

4. Тема: Використання програмних продуктів та технічного 

забезпечення обліку у сфері готельно-ресторанного бізнесу 

Опрацювання матеріалу, усне та тестове опитування, 

розв’язання задач 

9 13 

5. Тема: Електронний документообіг в готельно-ресторанному 

бізнесі 

Опрацювання матеріалу, усне та тестове опитування, 

розв’язання задач 

9 13 

6. Тема: Бізнес-процес реалізації товарів клієнтам 

Опрацювання матеріалу, усне та тестове опитування, 

розв’язання задач 

9 13 

 Всього за ОК 54 78 

 

6. Система оцінювання та вимоги 

Контроль успішності навчання здобувача проводиться у формах вхідного, поточного і 

підсумкового контролів.  

Вхідний контроль якості навчання здійснюється на початку курсу проведенням 

перевірки залишкових знань здобувачів за ОК, що забезпечують вивчення даного освітнього 

компоненту (діагностика первинних знань здобувачів). 

Формами поточного контролю є: 

• виконання і захист практичних робіт; 

• усне і письмове опитування здобувачів за темами; 

• самостійна робота. 

Підсумковий контроль – диференційований залік. 

 

Нарахування балів: 

Вид роботи, що підлягає контролю 
Максимальна кількість оціночних балів 

Денна Заочна 

Змістовний модуль 1. Діджитал-облік в готельно-ресторанному бізнесі 

Лекційний курс* – – 

Практичні роботи* 60 60 



Самостійна робота* 20 20 

Тестовий контроль* 20 20 

Всього за змістовний модуль 1 100,0 100,0 

Всього 100,0 

*Є можливість визнання результатів неформальної освіти відповідно до п.2 Положення про 

порядок перезарахування результатів навчання (навчальних дисциплін) в Одеському 

національному технологічному університеті. 
 

Критерії оцінювання програмних результатів навчання здобувачів  

Практичні роботи (оцінювання однієї роботи) 

9,0 – 10,0 балів Практична відпрацьована та вчасно захищена, надані 

повні обґрунтовані відповіді 
відмінно 

8,0 – 8,9 балів Практична відпрацьована та вчасно захищена, при 

відповіді допущені неточності 
дуже добре 

7,0 – 7,9 балів Практична відпрацьована, відповіді неповні, допущені 

помилки 
добре 

5,0 – 6,9 балів Практична відпрацьована, відповіді незадовільні, 

допущені грубі помилки 
достатньо 

0 – 4,9 балів Практична не відпрацьована або дані незадовільні 

відповіді 
незадовільно 

 

Самостійна робота (згідно відсотку виконання) 

18,0 – 20,0 балів виконано на 90 – 100 %  відмінно 

16,0 – 17,9 балів виконано на 74 – 89%  дуже добре 

14,0 – 15,9 балів виконано на 60 – 73%  добре 

10,0 – 13,9 балів виконано на 35 – 59 %  достатньо 

0 – 9,9 балів виконано на 0 – 35 %  незадовільно 

 

Тестування (за один модуль) 

18,0 – 20,0 балів 90 – 100 % правильних відповідей відмінно 

16,0 – 17,9 балів 74 – 89% правильних відповідей дуже добре 

14,0 – 15,9 балів 60 – 73% правильних відповідей добре 

10,0 – 13,9 балів 35 – 59 % правильних відповідей достатньо 

0 – 9,9 балів 0 – 35 % правильних відповідей незадовільно 

 

7. Засоби діагностики успішності навчання 

Методи навчання, які використовуються у процесі проведення занять, а також 

самостійних робіт за ОК: 

Лекційні заняття: словесні методи: розповідь, пояснення, бесіда, дискусія; наочні: 

ілюстрація, спостереження, демонстрація; пояснювально-демонстративний метод, 

проблемний виклад. 

Практичні заняття: аналіз конкретних ситуацій (проблемних, звичайних, 

нетипових); групове обговорення питання; дискусії. 

Самостійна робота: робота з навчально-методичними матеріалами, реферування, 

конспектування, підготовка індивідуального завдання. 

 

8. Інформаційні ресурси 

Базові (основні): 

1. Електронна бухгалтерія [Електронний ресурс] : підручник / В. Я. Плаксієнко, І. М. 

Назаренко, К. С. Жадько, С. А. Гаркуша ; за заг. ред. В. Я. Плаксієнка. — Київ : ЦУЛ, 

2021. — 298 с. https://elc.library.ontu.edu.ua/library-

w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2096463 

https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf
https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf
https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2096463
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2096463


2. Електронні системи в галузі [Текст] : навч. посіб. / О. В. Кузьмін, Т. О. Роман, Л. М. 

Акімова, О. В. Чемакіна ; Нац. ун-т харч. технологій, Приват. акціонер. т-во "ВНЗ 

"Міжрегіональна академія управління персоналом" ; Нац. авіац. ун-т. — Херсон : 

ОЛДІ-ПЛЮС, 2020. — 168 с. — Бібліогр.: с. 157-160. 

https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.1384891 

3. Облік і аудит. Вступ до фаху [Текст] : навч. посіб. / В. С. Лень, В. А. Нехай ; за ред. В. 

С. Леня ; Чернігів. держ. технол. ун-т. — 3-тє вид. — Київ : Каравела, 2022. — 272 с. — 

МОН. https://elc.library.ontu.edu.ua/library-

w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2261982 

4. Бухгалтерський облік і аудит у зарубіжних країнах [Електронний ресурс] : підручник / 

Н. І. Ценклер, А. В. Колодійчук, М. Ю. Лалакулич, О. С. Молнар ; Київ. нац. торг.-екон. 

ун-т, Ужгород. торг.-екон. ін-т. — Львів : Вид-во ННВК "АТБ", 2021. — 180 с. 

https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2664241 

5. Концептуальні основи та практичний досвід обліку, аудиту та оподаткування в умовах 

глобалізації економіки [Електронний ресурс] : кол. монографія / М. В. Болдуєв, О. В. 

Болдуєва, О. Є. Борисенко та ін. ; Нац. ун-т "Запорізька політехніка". — Запоріжжя : 

Мокшанов В. В, 2023. — 239 с. https://elc.library.ontu.edu.ua/library-

w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2666608 

6. Організація бухгалтерського обліку [Електронний ресурс] : навч. посіб. / В. С. Лень, О. 

Ю. Акименко, О. І. Волот та ін. ; за заг. ред. В. С. Леня ; Нац. ун-т "Чернігівська 

політехніка". — Чернігів, 2021. — 664 с. https://elc.library.ontu.edu.ua/library-

w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2269490 

7. Бухгалтерський облік в управлінні підприємством [Електронний ресурс] : навч. посіб. / 

М. Б. Кулинич, А. Т. Сафарова ; Волин. нац. ун-т ім. Лесі Українки. — Луцьк : ВНУ ім. 

Л. Українки, 2022. — 158 с. https://elc.library.ontu.edu.ua/library-

w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2293436 

8. Бухгалтерський облік [Текст] : навч. посіб. / В. Й. Плиса, З. П. Плиса. — 3-тє вид., 

випр. й допов. — Київ : Каравела, 2022. — 560 с. — МОН. 

https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2232208 

 

Додаткові: 

1. Інструкція про застосування Плану рахунків бухгалтерського облікуактивів, капіталу, 

зобов’язань і господарських операцій підприємств і організацій: станом на 18.06.2017 

[Електронний ресурс] Законодавство України: веб-сайт. URL: http://zakon5.rada.gov.ua 

2. План рахунків бухгалтерського обліку активів, капіталу, зобов’язань і господарських 

операцій підприємств і організацій. Наказ Міністерства фінансів України від 30 

листопада 1999 року №291. Законодавство України: веб-сайт. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1557-11#Text 

3. Податковий кодекс України від № 2755-VI / Верховна Рада України. Законодавство 

України: веб-сайт. URL: https://zakon.rada.gov.ua 

4. Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні. Закон України від 16 липня 

1999 року № 996-XIV / Верховна Рада України. Законодавство України: веб-сайт. URL: 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/996 

5. Про національне положення (стандарт) бухгалтерського обліку 1 «Загальні вимоги до 

фінансової звітності». Наказ Міністерства фінансів України 07.02.2013 № 73. 

Законодавство України: веб-сайт. URL: http://zakon.rada.gov.ua. 

6. Про положення (стандарт) бухгалтерського обліку 25 «Фінансовий звіт суб'єкта малого 

підприємництва». Наказ Міністерства фінансів України від 25 лютого 2000 року № 39. 

Законодавство України: веб-сайт. URL: http://zakon.rada.gov.ua 

 

9.Політика освітнього компоненту 

 Політика всіх освітніх компонент в ОНТУ є уніфікованою та визначена з урахуванням 

законодавства України, Корпоративному кодексу ОНТУ, Кодексу академічної доброчесності 

ОНТУ, Положення про організацію освітнього процесу ОНТУ, Положення про порядок 

https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.1384891
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2261982
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2261982
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2664241
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2666608
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2666608
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2269490
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2269490
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2293436
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2293436
https://elc.library.ontu.edu.ua/library-w/DocumentDescription?docid=OdONAHT.2232208
http://zakon5.rada.gov.ua/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1557-11#Text
https://zakon.rada.gov.ua/
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/996
http://zakon.rada.gov.ua/
http://zakon.rada.gov.ua/
https://drive.google.com/file/d/1C1tH4xoXp0ug0aPXWV_8a6RoJCu5KYjV/view
https://ontu.edu.ua/download/pubinfo/Code-of-Academic-Integrity-ONUT.pdf
https://ontu.edu.ua/download/pubinfo/Code-of-Academic-Integrity-ONUT.pdf
https://ontu.edu.ua/download/pubinfo/Provision-educat-process-ONUT.pdf
https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf


перезарахування результатів навчання (навчальних дисциплін) в ОНТУ, вимог ISO 

9001:2015 та роботодавців. 

 

 

Викладач     /ПІДПИСАНО/ Лариса ІВАНЧЕНКОВА 

 

 

Розглянуто та затверджено на засіданні кафедри цифрових технологій фінансових операцій 

Протокол від «28» серпня  2024 р.  № 1 

 

 

Завідувач кафедри ЦТФО   /ПІДПИСАНО/ Галина ТКАЧУК 

 
 
 

 

ПОГОДЖЕНО: 

 

Гарант ОП «Готельно-ресторанна справа» 

професор кафедри ГРБ     /ПІДПИСАНО/ Тетяна ЛЕБЕДЕНКО 
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https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/dcc/ONUT_policy.pdf
https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/dcc/ONUT_policy.pdf
http://hospitality.ontu.edu.ua/pratsevlashtuvannya/

	МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ
	СИЛАБУС ВИБІРКОВОГО ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТУ
	«ДІДЖИТАЛ-ОБЛІК В ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОМУ БІЗНЕСІ»
	Критерії оцінювання програмних результатів навчання здобувачів


